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Citta di Locarno

Fausto Castiglione

Direttore servizi amministrativi
Piazzetta de’ Capitani 2

6600 Locarno

Zurigo, 19 dicembre 2018/ZD
Analisi della situazione «Comune amico dei bambini»

Egregio Direttore dei servizi amministrativi,

in allegato, abbiamo il piacere di inviarle I"analisi concernente la Citta di Locarno.

Si tratta del primo passo nel processo per l'ottenimento della distinzione «Comune amico dei
bambini». || presente rapporto & uno specchio della vicinanza della citta a bambini e adole-
scenti. Sulla base dei risultati, il Comune pud ora decidere se proseguire il processo, che a
questo punto prevedrebbe lo svolgimento di un laboratorio, rispettivamente di una cosiddet-
ta officina del futuro allo scopo di raccogliere il punto di vista delle giovani generazioni. Se-
guirebbe I'allestimento di un piano d’azione quadriennale sulla scorta degli esiti del labora-
torio e dell’analisi allegata. |l processo dell’eventuale certificazione si concluderebbe infine
con una giornata di verifica sul posto, durante la quale un esperto esterno valutera la vici-
nanza di Locarno a bambini e adolescenti mediante colloqui con vari responsabili e la con-
sultazione di documenti.

Locarno sarebbe il primo Comune ticinese a partecipare al processo per |'ottenimento della
distinzione «Comune amico dei bambini». La Citta dispone gia di offerte variate e di qualita
nelle scuole, nonché di preziose proposte di assistenza extrafamiliari ed extrascolastiche, e
nel campo della protezione dell'infanzia e della gioventu. Il gruppo di lavoro «Comune amico
dei bambini» intende ora incoraggiare Locarno a sfruttare il potenziale di sviluppo e a rende-
re sistematica la partecipazione degli abitanti pit giovani, affinché le loro opinioni possano
essere considerate in tutte le questioni che li concernono. Si tratta altresi di porre in primo
piano la convivenza sociale senza perdere di vista alcuna fascia di popolazione.



Saremmo felici se la Citta di Locarno confermasse il suo impegno nel quadro dell’iniziativa
«Comune amico dei bambini». La preghiamo di indicarci una data per presentarle i risultati
dell’analisi della situazione e discuterne insieme. Potra essere anche |'occasione per illustrar-

le le prossime tappe del processo.

Restando volentieri a disposizione per maggiori informazioni, le presentiamo i migliori saluti

Comitato per 'UNICEF Svizzera e Liechtenstein

Mona Meienberg Vera Pagnoni
Responsabile Comune amico dei bambini Comune amico dei bambini in Ticino
Allegati:

analisi della situazione Citta di Locarno
fattura analisi della situazione Citta di Locarno



«COMUNE AMICO DEI BAMBINI»

Comune amico dei bambini
unicef @

Vicinanza a bambini e adolescenti: analisi della si-
tuazione
Locarno (TI)




Persona di contatto presso il Comune:
Fausto Castiglione

Direttore servizi amministrativi

Citta di Locarno

E-Mail: castiglione.fausto @locarno.ch

Persona di contatto presso I'UNICEF Svizzera e Liechtenstein:

Vera Pagnoni
Tel. 079 569 07 56
Email: vera.pagnoni @ gmail.com

Questionario ricevuto in data: 07.08.2018
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INTRODUZIONE

Il Comune ha compilato il questionario dell’iniziativa dell'lUNICEF «Comune amico dei bambini» e
compiuto cosi il primo passo per 'ottenimento della distinzione.

Il questionario € stato valutato e analizzato in funzione dei campi d'azione rilevanti dell'iniziativa. Il
presente quadro della situazione, con il punteggio e i commenti del gruppo di lavoro dell’lUNICEF
«Comune amico dei bambini», si basa sulle indicazioni riportate nel questionario e sui colloqui con
diversi rappresentanti del Comune.

Le singole domande del questionario sono suddivise in quattro dimensioni: «Orientamento», «Struttu-
ra», «Processo» e «Risultato».

La dimensione «Orientamento» («O») comprende gli obiettivi fondamentali e le linee guida di un Co-
mune amico dei bambini. Le domande che la concernono riguardano le direttive.

La dimensione «Struttura» («S») comprende tutte le condizioni quadro strutturali create allo scopo. Le
domande che la concernono riguardano le infrastrutture, le condizioni di lavoro, il coordinamento e |l

finanziamento.

La dimensione «Processo» («P») comprende processi concreti di attuazione degli obiettivi nelle condi-
zioni quadro create allo scopo. Le domande che la concernono riguardano la partecipazione,
I'integrazione, |'agibilita e |'utilizzo flessibile (p.es. parchi giochi, superfici verdi, spazi abitativi), il piano
strategico, I'opera di sensibilizzazione e la collaborazione. Oltre agli obiettivi e alle condizioni quadro,
per la valutazione della dimensione € molto importante lo svolgimento del reale processo di attuazio-
ne.

La dimensione «Risultato» («R») mostra in che misura le valutazioni possono fungere da strumento di
salvaguardia della qualita per la verifica dell’efficacia. La valutazione comprende, nel senso pil ampio
del termine, il punto della situazione, la riflessione e I’analisi dei risultati. Vengono descritti, analizzati e
valutati procedure, processi e progetti. Queste misure valutative possono essere casuali o sistemati-
che, uniche o regolari, mirate o capillari e/o indfpendenti. Nel complesso, vengono dunque valutati il
flusso, la continuita dei risultati. Le domande che concernono questa dimensione riguardano la salva-
guardia della qualita.

L’analisi del punto della situazione & strutturata come segue.

Ogni capitolo viene considerato individualmente. | diagrammi mostrano il rapporto tra il punteggio
ottenuto (colonna rossa) e quello massimo possibile (colonna blu) nelle singole dimensioni.

Seguono le domande con le rispettive risposte ricevute dall’lUNICEF Svizzera e Liechtenstein.

Esempio
PR PM
DIR-1 0 Il vostro Comune si & dato direttive in mareﬁa? 0 10
«Risposta».
Codice della domanda Punti raggiunti
Dimensione Punti massimi
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In ogni capitolo, sono riportati i commenti del gruppo di lavoro. Gli asterischi (*) rimandano al glossa-

rio.

Passati in rassegna tutti i capitoli sulla base dei commenti, segue un‘analisi delle singole dimensioni. |
diagrammi riportano il punteggio ottenuto nelle singole dimensioni considerando tutti i capitoli.

Il capitolo conclusivo comprende infine raccomandazioni formulate dal gruppo di lavoro per
I'ottenimento della distinzione «Comune amico dei bambini».

L'assegnazione dei punti si basa su una tabella prestabilita senza alcuna ponderazione tematica. |l pun-
teggio ottenuto funge soltanto da riferimento e non & determinante per |'ottenimento della distinzione.
Viene annessa grande importanza all'intero processo (dal punto della situazione all’assegnazione della
distinzione) che un Comune segue per considerare le esigenze e le opinioni dei bambini e degli adole-
scenti nella politica comunale.

| commenti, che rispecchiano le risposte scritte del Comune e le richieste di precisazione dell’'UNICEF
Svizzera e Liechtenstein in singoli settori, vanno intesi come base di discussione e possono essere
ulteriormente approfonditi in un colloquio. Si tratta dell’istantanea di un momento. Nel corso del pro-
cesso, una visita in loco e colloqui con rappresentanti del Comune in occasione della giornata di verifi-
ca contribuirebbero a differenziare e a completare il punto della situazione.

Siamo a disposizione dei responsabili del Comune per rispondere a eventuali domande e per presenta-

re le valutazioni del gruppo di lavoro.
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STRUTTURA DEL COMUNE

Nome del Comune Locarno
Numero di avviamento postale 6600
Cantone Ticino
Lingua ufficiale Italiano

Legislativo Consiglio Comunale
(40 membri)

Esecutivo: numero di Municipali 7

Amministrazione: posti di lavoro 370

nell’'amministrazione comunale espressi

in percentuale

Numero die abitanti con domicilio nel 16'926

Comune al 31 dicembre dell’anno scor-

S0

Superficie del Comune in ettari 18.69

Numero die abitanti sotto i 18 anni al 31 |2'409

dicembre dell’anno scorso |

Numero die abitanti in eta AVS al 31 4'120

dicembre dell’anno scorso

Percentuale di popolazione straniera 34.9

rispetto alla popolazione totale

Percentuale di popolazione stranieri 5.6

sotto i 18 anni con domicilio nel Comu-

ne

Numero di scolari per ordine scolastico |Infanzia: 325
Elementari: 5638
Nido: 133
Medie: 586
Totale: 1582

6/55
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COLLABORAZIONE INTERCOMUNALE

Coll-1 Servizi e offerte nel quadro di una collaborazione intercomunale
Coll-2a Livello prescolare
0
Coll-2b Livello elementare
0
Coll-2c Livello secondario |
0
Coll-2d Offerte ponte
0
Coll-2e Accoglienza complementare scolastica e alle famiglie
0
Coll-2f Protezione dei bambini e degli adolescenti
0
Coll-2g Salute
0
Coll-2h Tempo libero
0
Coll-2i Altri
0
Osservazioni conclusive
0
7/55
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DIRRETIVE

120 - - SR
110 g punti massimi s punti raggiunti
100 -
80 -
60
40
20 -
0 0
D n T
R
PR PM
Dir-01 O Il vostro Comune si & dato direttive in materia?
A. No &
Se si, si tratta di...
0 10
Dir-02 O Quando sono state formulate le direttive/la dichiarazione d’intenti ecc.?
Dir-03 O Nei confronti di quéli ambiti prendono posizione le direttive/la dichiara-
zione d'intenti ecc.?
0 30
Dir-04 O 4. Chi ha partecipato alla formulazione le direttive/della dichiarazione
d'intenti ecc.?
Se & stata chiesta la consulenza di specialisti: Di che specialisti si tratta?
0 50
Dir-05 O Accanto alle direttive/alla dichiarazione d’intenti, & stato elaborato un
piano di misure?
A. No 0 10
Dir-06 O Viene redatto un rapporto periodico sull’attuazione del piano di misure?
A. No
Se si: All’attenzione di chi é redatto il rapporto?
0 10
Dir-07 R Il Comune procede alla valutazione delle direttive?

A. No
Se si: Quali aspetti qualitativi vengono valutati?



Quali fonti e instrumenti fa ricorso?

0 35
Dir-08 Esistono offerte e prestazioni contemplate nel capitolo “Direttive” qui
non menzionate?
Dir-09  Osservazioni conclusive e prospettive programmatiche ’
0 145
Commento

Ai sensi della Convenzione dell'ONU sui Diritti dell'Infanzia, una persona & considerata bambino fino al
diciottesimo anno di eta, a meno che in uno Stato la maggiore etd non venga raggiunta prima in virtu
della legislazione applicabile. Per consentire ai bambini di incominciare con il piede giusto I'avventura
della vita, la Convenzione impegna i detentori dei poteri decisionali politici a prodigarsi per
I'organizzazione di un ambiente di vita a misura di bambino. In tal senso, & importante che il Comune
formuli linee guida orientative sul tema.

La verifica regolare delle direttive permette di riconoscere gli obiettivi strategici nell’ottica della pro-
mozione di un contesto favorevole all’infanzia.

Ritratto del Comune

La Citta di Locarno si trova sulla sponda settentrionale del Lago Maggiore, sul margine orientale del
Delta della Maggia. La collina soprastante ospita il quartiere dei Monti della Trinita. Appartengono a
Locarno anche le Gerre di Sotto, una superficie sul Piano di Magadino senza continuita territoriale con

il resto del Comune.

Dal punto di vista urbano, Locarno si & saldata con i Comuni autonomi di Muralto, Minusio e Orselina.
L'agglomerato locarnese conta circa 40 000 abitanti.

Direttive del Comune

La Citta di Locarno non dispone di direttive classiche pubblicate ufficialmente che prendano posizione
su valori e strategie in merito a temi fondamentali.

Sarebbe auspicabile sviluppare, sulla base di una procedura di partecipazione a piu livelli, direttive che
coinvolgano diversi gruppi di interesse, badando a che anche bambini e adolescenti abbiano
I'opportunita di prendere parte ai processi che li riguardano direttamente. Il loro coinvolgimento nella
fase di pianificazione dei programmi e delle misure politiche & essenziale in quanto garantisce
I'afflusso a lungo termine di risarse a favore dell'infanzia e della gioventu.

Le direttive dovrebbero prevedere anche un piano di misure accompagnatorie che definisca a chi pre-
sentare rapporto e in quale contesto.

Infine, & necessaria una verifica regolare delle direttive al fine di riconoscere gli obiettivi strategici in
relazione alla promozione di un contesto favorevole all'infanzia. E importante che la valutazione delle
direttive sia regolare e sistematica, e conduca all’adozione di misure vincolanti.

o8 unicef&



AMMINISTRAZIONE E POLITICA A MISURA DI BAMBINO

& punti massimi a punti raggiunti

S P
PR PM

AMM-01 S 1. Come possono i bambini e gli adolescenti rabb[esentare i loro inte-
ressi a livelli comunale? ;

C. Abbiamo un ufficio per le questioni dell'infanzia e dei giovani 5 15
AMM-02 P 1. Quali sono le possibilita di partecipazione offerte?

P > 0 25
AMM-03 P 2. Negli ultimi due anni, sono stati attuati progetti a livello amministra-
tivo e/o politico direttamente riconducibili a un‘iniziativa lanciata da
bambini e adolescenti? ' R
A. No :
P Se si: Di che progetti si tratta?
0 10
AMM-04 P 3.1l Consiglio dei bambini/giovani ha il diritto di sottoporre atti parla-
mentari al legislativo?
P Se si: Quali strumenti ha a disposizione il Consiglio dei bambi-
ni/giovani?
0 30
AMM-05 P 4.1l Consiglio dei bambini/giovani dispone di competenze finanziarie?
P Se si: A quanto ammontano i fondi disponibili?
P 4.b A quali scopi sono destinati fondi?
0 10
AMM-06 P 1. Esiste un piano strategico per I'applicazione dei diritti del fanciullo?
0 10
AMM-07 P 2.1l vostro Comune redige periodicamente un rapporto sulla situazione
dell’infanzia e della gioventd nel Comune?
0 10
AMM-08 S 1. In che cosa consistono le condizioni di lavoro particolari per i dipen-
denti con prole?
A. Orari di lavoro flessibili B. Lavoro a tempo parziale 10 15

10755 unicef &



AMM-09 R 1. Il vostro Comune verifica regolarmente le esigenze di bambini e ado-
lescenti?

A. No 0 10

AMM-10 R 2. Il vostro Comune verifica I'efficacia dei progetti che prevedono la
partecipazione di bambini e adolescenti a livello amministrativo e politi-
co?
A. No
R Se si: Quali aspetti qualitativi vengono valutati?

R A quali fonti e instrumenti fa ricorso?

0 35
AMM-11 S F. Esistono offerte e prestazioni contemplaie nel _capitolo “Amministra-
zione e politica a misura di bambino” qui non menzionate?
AMM-12 P Osservazioni conclusive e prospettive programmatiche -
1) Esiste il tempo parziale ma non espressamente per i dipendenti con prole
2) Esiste il congedo maternita parentale e per allattamento
15 170

Commento

Gli articoli 12 e 13 della Convenzione dell’ONU sui Diritti dell’Infanzia concernono la liberta di esprime-
re la propria opinione. Gli Stati firmatari si impegnano a rispettare il diritto del bambino di esprimere la
sua opinione su tutte le questioni o le procedure che lo riguardano, e di essere consapevole che tale
opinione venga considerata. || bambino gode di liberta di espressione e ha il diritto di ricevere e inol-
trare informazioni e idee. A livello amministrativo, cio significherebbe rappresentare in modo adeguato
gli interessi di bambini e adolescenti, e considerarne le esigenze nel contesto politico.

Rappresentanza degli interessi a Locarno

Locarno dispone di un ufficio per 'infanzia e la gioventu. Al momento, non vengonao ancora praticate
opportunita partecipative. Con I'ottenimento della distinzione «Comune amico dei bambini», Locarno
intende ottimizzare questo aspetto, in particolare per quanto riguarda determinate difficolta della col-
laborazione sovracomunale.

La partecipazione di bambini e adolescenti puo essere di diversa natura. Sarebbe auspicabile creare
possibilita partecipative inerenti a un progetto (p.es. lezioni su un progetto, progetti scolastici, feste
scolastiche, giornate delle porte aperte ecc.), aperte (p.es. colloqui, sondaggi, dibattiti ecc.) o di forma
parlamentare (p.es. consigli degli alunni e scolastici, parlamenti scolastici ecc.).

Se bambini e adolescenti hanno voce in capitolo e collaborano attivamente all’'organizzazione del loro
ambiente, contribuiscono al potenziamento delle strutture democratiche. Una piattaforma istituziona-
lizzata per raccogliere le opinioni delle giovani generazioni, per esempio, aiuterebbe il Comune a rico-
noscere tempestivamente i cambiamenti delle esigenze, e a reagire di conseguenza.

Osservazione finale sulla partecipazione a livello di amministrazione e politica

Al momento dell’assegnazione della distinzione «Comune amico dei bambini», viene annessa grande
importanza alla partecipazione di bambini e adolescenti ai processi decisionali che li riguardano. Come
ha dimostrato un sondaggio nazionale condotto dall’"UNICEF Svizzera e Liechtenstein nel 2002 e nel
2014, le opportunita di partecipazione di bambini e adolescenti nello spazio pubblico sono ancora poco
sviluppate. Dagli studi & emerso che dove le possibilita di partecipazione vengono introdotte con rela-
tivo ritardo spesso i bambini non sono pil interessati. Prima vengono coinvolti nei processi decisionali
sociali e comunali in modo adeguato alla loro et, pit forte diventa il loro interesse al riguardo.

TiEs unicef¢®



Tale coinvolgimento permette di varare una «politica con i bambini» in luogo di una «politica per i
bambini». Nel primo caso, i bambini non sono pil oggetti di pianificazioni e decisioni, bensi soggetti
attivi in grado di condurre uno scambio costruttivo in merito ai loro desideri, alle loro impressioni e
alle loro esigenze. La partecipazione non deve essere necessariamente garantita da un parlamento

giovanile.

Per assicurarne la durabilita, & importante che le esperienze partecipative non restino isolate, bensi si
traducano in una cultura della partecipazione e del coinvolgimento variata. Solo incominciando per
tempo e in un contesto ridotto a condividere decisioni e assumere responsabilita si sara in grado in
futuro di diventare attori in campo sociale, pubblico e politico.

12/55 unicef e



EDUCAZIONE: LIVELLO PRESCOLARE

B punti massimi e punti raggiunti

160

S P R
: ! PR PM
PRE-01 S 1. Per quanto tempo i bambini possono frequentare la scuola
dell'infanzia? . T
D. Altro, per quanto tempo? daOaé4anni . - 10 10
PRE-02 2. L'orario d'entrata e d’uscita & fisso per tutte le sezioni?
B.Si 2§ 1010
PRE-03 3. A livello prescolare, esistono misure integrative per i bambini biso-
gnosi di assistenza particolare (handicap, difficolta di apprendimento,
lingua diversa)? i L
B. Si F
Se si, Quali sono le offerte di promozione dell'integrazione?
a. Consulenza (SEPS-CPE, SAE) b. Ora di sostegno (sostegno pedagogico)
c. Aiuti all'integrazione scolastica d. Inserimento di bambini con handicap
fisici e sensoriali nei gruppi esistenti f. Misure architettoniche g. Altre, quali?
Inclusioni, OPI collaborazioni con Ares, in passato: classe SSC, SSP. Classi,
inclusioni SEPS Logopedia, Psicomotricita
40 45
PRE-04 4, Esistono misure di promozione speciali per bambini dotati, ad esem-
pio in campo linguistico, scientifico, sportivo, musicale ecc.?
B. Si
Se si: Quali sono le offerte?
c. Scolarizzazione anticipata 15 25
PRE-05 1. Quali possibilita di influire* sulle decisioni degli adulti hanno i bam-
bini del livello prescolare?
A. Partecipazione alla discussione*
Nella fattispecie si tratta di...
5 45
PRE-06 2. Negli ultimi due anni, sono stati attuati progetti a livello prescolare
direttamente riconducibili a un ‘iniziativa lanciata dai bambini?
A. No
Se si: Di che progetti si tratta?
0 10
PRE-07 1. Il Comune si impegna per una collaborazione attiva tra la scuola
dell’infanzia e i genitori?
13/65
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B. Si
P Se si: Di che tipo di impegno si tratta?
Porie aperie coinvolgendo genitori in attivita didattiche e uscite.
Il Nido & interamente finanziato dal Comune
P 1.b Come avviene in concreto?
a. Incontri periodici (coordinatore dei servizi e Capo dicastero). b. Gruppo di
lavoro o Commissione permanente {lavoro di rete, ARP,...). c. Altro, che
cosa? Relazioni e rapporti in Municipio 25 25
PRE-08 P 2.1l Comune si impegna per il perfezionamento pedagogico del corpo
insegnante e dei docenti di sostegno pedagogico attivi a livello presco-
lare?
o B. Si 10 10
PRE-09 R 1.1l Comune procede alla valutazione delle offerte e delle prestazioni
del
livello prescolare?
A. No
R Se si: Quali aspetti qualitativi vengono valutati?

R 1. b A quali fonti e strumenti fa ricorso?

PRE-10 E. Esistono offerte e prestazioni contemplate nel capitolo «Edu-
cazione: livello prescolare» qui non menzionate?
Si, offerte e prestazioni a livello intercomunale
ARCA: famiglie diurne, cantuccio Pardy
ALVAD: progetto genitori (pedagogia dei genitori)
Docente d'appoggio
SEPS, CPE, Asilo Nido comunale e Operatore di Istituto

Si, offerte del Comune

PRE-11 Osservazioni conclusive e prospettive prog_ra—rﬁmatiche

Il Nido prevede anche 10 casi di protezione, riservati alle famiglie in situa-
zione di disagio {malattie, dipendenze, depressione, affidamento ecc.), for-
nendo consulenza e sostegno al genitore, oltre che accoglienza al bambino.

115 215

Kommentar
Commento

L'articolo 28 della Convenzione dell’'ONU sui Diritti dell’Infanzia sancisce il diritto all‘istruzione. |l livello
prescolare assume un ruolo essenziale: le esperienze di convivenza in tenera etd preparano meglio |
bambini alla scuocla e contribuiscono a promuovere le pari opportunita. Si annette inoltre grande im-
portanza all'integrazione di bambini con esigenze particolari.

Livello prescolare nel Citta di Locarno

Con I'entrata in vigore del concordato Harmos, la scuola dell'infanzia prevede un anno di frequenza
facoltativa e due anni di frequenza obbligatoria. Devono pertanto essere iscritti alla scuola dell’infanzia
i bambini che hanno compiuto entro il 31 luglio i quattro anni. In deroga, possono essere iscritti anche
i bambini che compiono, entro il 30 settembre, il loro quarto anno d’eta. Il Canton Ticino ha mantenuto
oltre i due anni obbligatori anche un anno facoltativo, dando cosi la possibilita di frequentare la scuola
dell'infanzia gia dai tre anni (compiuti entro il 31 luglio).! La scuola dell’infanzia dispone di cinque sedi
(Sede dei Saleggi, Sede presso la Scuola elementare dei Saleggi, Sede del Centro, Sede di Solduno e
Sede delle Gerre di Sotto).?

" https://www.locarno.ch/it/scuole-comunali
2 https://'www.locarno.ch/it/scuole-comunali
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Misure di integrazione e di promovimento

La Citta di Locarno dispone di un’ampia offerta in campo integrativo. Vengono per esempio proposti
corsi intensivi o di sostegno per bambini alloglotti, una consulenza specialistica (SEPS, CPE, SAE),
I"inserimento di bambini disabili in gruppi esistenti ecc.

Il SAE & un servizio privato sussidiato dal dipartimento della sanita e della socialita che interviene a
sostegno dei genitori e dei loro figli minorenni che stanno vivendo una situazione di disagio offrendo
un accompagnamento professionale e personalizzato nel loro contesto ambientale e familiare di vita.?

Nel corso dello sviluppo linguistico, possono manifestarsi diversi disturbi delle capacita di comunica-
zione legati a vari aspetti della lingua. In questi casi, pud essere di grande aiuto il Centro oto-
logopedico interamente sussidiato dal Cantone, dal quale I'lstituto Sant’Eugenio ha da molti anni otte-
nuto un mandato di prestazione. La scuola ospita bambini normodotati che presentano importanti di-
sturbi specifici dell’apprendimento della lingua parlata e scritta.?

Partecipazione

A Locarno, i bambini vengono coinvolti nei processi decisionali degli adulti gia al livello prescolare.

Collaborazione

Vengono organizzati eventi, per esempio una giornata delle porte aperte, che coinvolgono i genitori. La
Citta finanzia la scuola dell‘infanzia.

Valutazione

Locarno non svolge valutazioni in questo settore.

Diritto di essere interpellati: bambini e adolescenti possonc esprimere le loro opinioni e formulare le loro idee su
un progetto, e i detentori dei poteri decisionali ne tengono conto, prendendo posizione su questi suggerimenti e
desideri. Diritto di condecisione: i bambini e gli adolescenti interessati vengono coinvolti direttamente nel pro-
cesso decisionale. Tutte le informazioni importanti per prendere una decisione (p.es. budget/finanze, portata del
progetto, misure pianificatorie, diritti di veto ecc.) vengono loro esposte in modo comprensibile. La condecisione
di bambini e adolescenti nel quadro del processo & vincolante e paritaria. Diritto di partecipazione: oltre al pro-
cesso decisionale, i bambini e gli adolescenti partecipano anche alle successive fasi di pianificazione e attuazione.
Puo trattarsi anche di una collaborazione mirata. Queste occasioni vengono preparate insieme e si basano sempre
sui livelli precedenti (diritto di essere interpellati e diritto di condecisione).

3 https:/iwww.serviziosae.ch/
4 http://www.santeugenio.ch/la-struttura/
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EDUCAZIONE: LIVELLO ELEMNTARE

Epunti massimi u punti raggiunti
300
270
250
200
150
100
50 -
0
0 -
PR PM
ELE-01 S 1. Com’é strutturata I'offerta scolastica?
A. Orari differenziati per classe di inizio e fine lezione 0 15
ELE-02 P 2. Esiste per il livello elementare un _p_‘rogetto educativo d’istituto*?
B. Si y
P Se si: Quali fattori sono incoraggiati?
a. [niziative che coi_nv‘plgqnd pit classi c. Settimane di progetto e. Altri, qua-
li: Progetti mirati sull'arco dell’anno 25 35

ELE-03 P 3. Esiste un servizio di sostegno pedagogico a livello elementare?
B. Si 10 10
ELE-04 P 4. Alivello elementare, esistono misure integrative per i bambini biso-
gnosi di assistenza particolare (handicap, difficolta di apprendimento,
lingua diversa)?
B. Si
P Se si: Quali sono le offerte di promozione dell’integrazione?
a Consulenza b Doposcuola scolastico ¢ Ore di sostegno d Aiuti
all'integrazione scolastica Cfr, glossario. e Inserimento di bambini con han-
dicap fisici e sensoriali nelle classi normali g. Misure architettoniche h. Al-
tre, quali: Collaborazioni 8P, inclusioni, docente di appoggio, OP| cantona-
le pita OPI di jstituto

45 B0

ELE-05 P 5. Esistono misure di promozione speciali per bambini dotati, ad esem-

pio in campo linguistico, scientifico, sportivo, musicale ecc.?

B. Si

P Se si: Quali sono le offerte?

a. Consulenza b. Ore supplementari d. Altre, quali: Collaborazione con il

Cantone 25 30
ELE-06 S 6. Sono offerti corsi facoltativi di sport, teatro, musica, danza, disegno

ecc.?

B. Si

S Se si: In quali ambiti sono offerti corsi facoltativi?

16155 unicef &



a. Sport b. musica c. disegno e. Altre quali: Pittura, Cucina, ngue(lng\ese} 30 35

ELE-07 P 7. Gli scolari possono utilizzare per: loro progettl le aule o altri spazi
della scuola anche al di fuori dell’orario scolastico?
A. No
P Se si: A quali condizioni?

'ELE-08 P 8.1 genltorl possono utilizzare pé|:1 loro progettl con i bambinileauleo

altri spazi della scuola al di fuori dell’orario scolastico?

B. sl

P 8. a A quali condizioni?

Gruppo genitori /o ludoteca. Alle condizioni dettate dal Regolamento di

Istituto. 10 10
ELE-09 P 1. Quali possibilita di partecipazione* hanno i bambini del livello ele- -

mentare?

A. Consiglio della classe * 5 10
'ELE-10 P 2. Quali possibilita di influire* sulle decisioni degli adulti hanno i bam-

bini del livello elementare?

A. Partecipazione alla discussione®

Nella fattispecie si tratta di ...

ELE-11 P 3. Neglr ultimi due anni, a scuola sono stati attuati prbéettl direttamente
riconducibili a un’iniziativa lanciata dai bambini?
A. No
P Se si: Di che progetti si tratta?
0 10

'ELE-12 P 1.1l Comune si impegna per una coilaborazf(“)n'e attiva tra la scuola ele-

mentare e i genitori?
B. Si

P Se si: Di che tipo di impegno si tratta?
Assemblea genitori, incontri bilaterali, collaborazioni mirate a dipendenza
del progetto.

P 1. b Come avviene in concreto?
a. Incontri periodici 15 25

ELE-13 P 2.1l Comune si Jmpegna per'uAna collaborazione attiva tra i vari ordini

scolastici?
B. Si

P Se si: Di che tipo di impegno si tratta?
Passaggi istituzionali
Progetti comuni
Collaborazione su casi difficili

P 2. b Come avviene in concreto?
a. Incontri periodici. c. Altro, che cosa: Incontro a livello di direzioni 15 25

'ELE-14 P 3.1 Comune si imp-é(g-ra per il perféiiahémento pedagogico del corfaa )
insegnante e dei docenti di sostegno pedagogico attivi a livello elemen-

tare_?

B. S| Obbligo cantonale di FC di 8 giornate ogni 4 anni. 10 10
'ELE-15 E 1.1l Comune procede alla valutazione delle offerte e delle prest?a—:_z?om' - -

del

livello elementare?

A. No

E Se si: Quali aspetti qualitativi vengono valutati?

E 1. b A quali fonti e strumenti fa ricorso?

ELE-16 E. Esistono offerte e prestaznom Contemplate e nel capr[olo «Educazione: livel-
lo elementare» gui non menzionate?

Si, offerte e prestazioni a livello intercomunale

Si, offerte del Comune
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195 355

Commento
Scuole elementari nel Citta di Locarno

La Direzione dell’lstituto scolastico comunale della Citta di Locarno si occupa della gestione delle scuo-
le dell'infanzia e delle scuole elementari pubbliche presenti sul territorio cittadino.? La frequenza della
scuola e obbligatoria per tutte le persone residenti nel Cantone, dai quattro ai quindici anni di eta (art.
6 Legge della Scuola).® La scuola elementare dispone di tre sedi (Sede dei Saleggi, Sede di Solduno e
Sede di Locarno-Monti).”

Cultura d'istituto

Le scuole elementari della Citta di Locarno annettono grande importanza a una cultura d'istituto, ri-
spettivamente organizzano iniziative, settimane di progetto o progetti annuali specifici che coinvolgono
piu classi.

Misure di integrazione e di promovimento

Vengono proposte misure integrative per bambini bisognosi di assistenza particolare. L'offerta com-
prende per esempio consulenza, aiuto con i compiti, lezioni di sostegno e di promovimento, forme
scolastiche integrative, inserimento di bambini con disabilita fisiche e misure architettoniche. La scuola
gode inoltre del supporto del Servizio di Sostegno Pedagogico (SSP), un servizio pubblico che inter-
viene all'interno della scuola. In collaborazione con i docenti e la famiglia, ha il compito di sostenere lo
sviluppo del bambino nei suoi percorsi di crescita e di apprendimento.® || Cantone offre a sua volta
sostegno con la Sezione della pedagogia speciale.?

A livello elementare, sono previste diverse offerte per bambini particolarmente dotati, per esempio
consulenza, lezioni supplementari e corsi facoltativi nei campi dello sport, della musica, del disegno,
della cucina, dell'inglese ecc.

Partecipazione

Esiste un consiglio della classe e un consiglio dei bambini/degli allievi per affrontare questioni specifi-
che. Questi organi vengono interpellati nel quadro dei processi decisionali degli adulti.

Collaborazione

Locarno si impegna per una collaborazione attiva tra la scuola elementare e i genitori. Esiste un forum
dei genitori e vengono organizzati regolarmente incontri bilaterali. Una collaborazione mirata viene
attivata per progetti specifici. Il Comune punta anche su una collaborazione tra i diversi livelli scolastici
(p.es. con progetti comuni, collaborazione in casi complessi ecc.).

Valutazione

Le offerte e le prestazioni della scuola elementare non vengono valutate dalla Citta di Locarno.

® https://www.locarno.ch/files/documenti/lstruzione 1 .pdf

® https://www.locarno.ch/it/scuole-comunali

" http://www.locarno.ch/it/scuole-comunali

® http://www.capriasca.ch/index.php?node=3588ing=1&rif=5b180242be
? https://wwwd.ti.ch/decs/ds/sps/sezione/
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EDUCAZIONE: LIVELLO SECONDARIO |

s pusnti massimi » punti raggiunti
i
250 i
250 A J
200 - |
150 - 1‘
100 4
|
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0 C |
S P R
; PR PM
Sec-01 S Com'é strutturata I'offerta scolastica?
B. Orari fissi per tutte le classi di inizio e fine lezione D. In altro modo, co-
me? Orari differenti per le diversi sedi 5 15
Sec-02 P 2. Esiste peril livello secdﬁda,r_io | un progetto educativo d'istituto*?
B. SI , .
P Se si: Quali fattori sono incoraggiati?
a. Iniziative che coinvolgono pil classi ¢. Settimane di progetto e. Altri, qua-
li7 Giornata multiculturale; 2014-18: organizzazione giornate/settimane
progetto su tematiche specifiche (per tutte le classi) 25 35

Sec-03 P 3. Esiste un servizio di sostegno pedagogico a livello secondario I?
B. Si 10 10
Sec-04 P 4. Alivello secondario |, esistono misure integrative per i ragazzi biso-
gnosi di assistenza particolare (handicap, difficolta di apprendimento,
lingua diversa)?
B. Si
P Se si: Quali sono le offerte di promozione dell’integrazione?
a. Consulenza b. Doposcuola scolastico ¢. Ore di sostegno d. Aiuti
all'integrazione scolastica® e. Inserimento di bambini con handicap fisici e
sensoriali nelle classi normali g. Misure architettoniche h. Altre, quali? Col-
laborazioni SSC, cperatore/educatore di sede, dentista; classi di scuole spe-
ciale, alloglotti

45 50
Sec-05 P b. Esistono misure di promozione speciali per ragazzi dotati, ad esempio
in
campo linguistico, scientifico, sportivo, musicale ecc.?
B. Si
P Se si: Quali sono le offerte?
d. Altre, quali? Esiste l'iniziativa "La gioventu dibatte" aperta a tutti gli inte-
ressati 15 30
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Sec-06

Sec-07

Sec-08

‘Sec-13

Sec-14

S

o v |

¥

6. Sono offerti corsi facoltativi di sport, teatro, musica, danza, disegno

ecc.?

B.Si

Se si: In quali ambiti sono offerti corsi facoltativi?

d. Teatro e. Altri, quali? danza, hip-hop 20 135

7. Gli scolari possono utilizzare peri loro progetti le aule o altri spazi
della scuola anche al di fuori dell’orario scolastico?

B. Si

Se si: A quali condizioni?

Presenza di un adulto che funga anche da responsabile.

Utilizzazione gratuita dopo |'OK della direzione (v. regolamento cantonale
dell'utilizzo degli spazi pubblici da parte di terzi). Le uniche condizione po-
ste: il rispetto delle infrastrutture e del materiale concesso (chi rompe paga)
e della pulizia degli stessi spazi.

10 10
8. | genitori possono utilizzare per i loro progetti con i ragazzi le aule o
altri
spazi della scuola al di fuori dell’orario scolastico?
B. Si
P Se si: A quali condizioni?
Utilizzazione gratuita dopo I'OK della direzione (v. regolamento cantonale
dell'utilizzo degli spazi pubblici da parte di terzi). Le uniche condizione po-
ste! il rispetto delle infrastrutture e del materiale concesso (chi rompe paga)
L e, . N )
Sec-09 P 1. Quali possibilita di partecipazione* hanno i ragazzi del livello secon-
dario I?
C. Altre, quali? In passato, il comitato degli studenti 5 15
‘Sec-10 P 2. Quali possibilita di influire* sulle decisioni degli adulti hanno i ragaz-
zi del
livello secondario 1?7
Nella fattispecie si tratta di ...
S . B o 0 45
P 3. Negli ultimi due anni, a scuola sono stati attuati progetti direttamente
riconducibili a un‘iniziativa lanciata dai ragazzi?
B. Si
P Se si: Di che progetti si tratta?
Pulizia degli spazi scolastici (soprattutto esterno): vendita delle merende
nelle pause lunghe; definizione delle mete delle uscite finali di 4a; scelta di
scrittori da incontrare nell'ambito dei corsi di italiano, ecc. 10 10
1.1l Comune si impegna per una collaborazione attiva tra il livello se- _
condario | e i genitori?
A. No
P Se si: Di che tipo di impegno si tratta?
P 1. b Come avviene in concreto?
PR S .-
2. Il Comune si impegna per il perfezionamento pedagogico del corpo
insegnante e dei docenti di sostegno pedagagico attivi a livello secon-
dario I?
R — . I 0 10
E 1.1l Comune procede alla valutazione delle offerte e delle prestazioni
del
livello secondario 17
A. No
E Se si: Quali aspetti qualitativi vengono valutati?
E 1.b A quali fonti e strumenti fa ricorso?
0 35
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~ E. Esistono offerte e prestazioni contemplate nel capitolo «Educazione: livel-

lo secondario I» qui non menzionate?
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Si, offerte e prestazioni a livello intercomunale :
A livello cantonale: Casi difficili a SM, Istituto delle scuole speciali (classi,
inserimenti, inclusioni}, OPI, medico, dentista e mentoring

Si, offerte del Comune:

Sec-16 " Osservazioni conclusive e pfosbetti\;fé ﬁrf;garhméii-c-:ﬁ‘e )

155 335

Commento
Scuole medie nel Citta di Locarno

A Locarno ci sonc la Scuola Media Locarno 1 e la Scuola Media Locarno 2. La Scuola Media Locarno 1
ospita 255 allievi suddivisi in dodici sezioni e due sezioni della scuola speciale.’® La Scuola Speciale
Cantonale (SSC) assicura la scelarizzazione di bambini e ragazzi che presentano bisogni educativi par-
ticolari. L'insegnamento é garantito da docenti con una formazione specialistica.™

La Scuola Media Morettina, o Scuola Media Locarno 2, & stata costruita alla fine degli anni Sessanta
come seconda sede di scuola secondaria inferiore di Locarno per far fronte al repentino aumento degli
allievi causato dal baby-boom. ' Al momento, ospita trecento allievi provenienti da Locarno e Ascona.

Cultura d’istituto

Le scuole medie della Citta di Locarno annettono grande importanza a una cultura d'istituto, rispetti-
vamente organizzano iniziative, settimane di progetto o giornate multiculturali che coinvolgono piu
classi.

Misure di integrazione e di promovimento

A livello secondario, per gli allievi bisognosi di assistenza particolare sono previste misure integrative,
come lezioni di sostegno e di promovimento o forme scolastiche integrative. L'aiuto con i compiti &
un’offerta complementare (doposcuola) gestita in modo mirato da insegnanti.

Non & prevista alcuna offerta per allievi particolarmente dotati. | ragazzi possono partecipare a titolo
facoltativo a corsi di danza e di teatro. Locarno vanta anche una scucla di musica: la Scuola Popolare
di Musica & stata fondata nel 1978 e, in tutti i suoi anni di attivita, ha saputo offrire ai bambini e ai gio-
vani del Locarnese la possibilitd di avvicinarsi alla musica strumentale e alla musica d’assieme. Dai
corsi di iniziazione musicale alle lezioni di pianoforte ¢ batteria, dal violino al trombone, dal flauto al
coro, |'offerta & ampia.'?

Le moderne tecnologie dell'informazione e della comunicazione diventanc vieppit importanti nella
quotidianita professionale e privata. La scuola ha il mandato pedagogico di educare gli allievi a un uso
responsabile dei moderni mezzi multimediali e, a tale scopo, & stato lanciato un progetto.™

Partecipazione

La scuola non dispone di un consiglio della classe. Gli allievi non vengono coinvolti nei processi deci-
sionali degli adulti. Negli ultimi due anni, gli alunni hanno svolto vari progetti, per esempio la pulizia
delle aree destinate alla ricreazione, la vendita di spuntini durante la ricreazione, I'organizzazione di
corsi di italiano con la presenza di scrittori ecc.

0 http://www.smlocarnol.ti.ch/node/5

" hitp://www.smlocarnol.ti.ch/node/6

2 hitp://www.smlocarnoZ2.ti.ch/node/5

3 http://www.locarno.ch/it/scucla-popolare-di-musica
" http://www.smlocarno2.ti.ch/node/415
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Collaborazione e valutazione

La Citta di Locarno non si impegna per una collaborazione tra scuola media e genitori, e non valuta le
offerte e le prestazioni del livello secondario I.
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EDUCAZIONE: OFFERTE PONTE

= punti massimi » punti raggiunti
| S e S O RS ES—————
80 -
?
70 - |
60 - '
40 - |
30 -
20 1
10 - %
0 0 i
0 \
S
o PR PM
PON-01 S 1. Quali offerte ponte sono disponibili?
A. 10mo anno scolastico B. Pretirocinio d’orientamento D. Altre, quali? COP
(SSC), OPI, Servizio orientamentc e accompagnamento, Centro accertamen-
to professionale (Gerra Piano), Semestre motivazionale (ITS), Case mana-
gement (ITS), Sostegno individuale (ITS) 19 18
PON-02 S 2. Il Comune sostiene finanziariamente le offerte ponte?
A. No 0 10
PON-03 S 3.1l Comune accorda un aiuto speciale per la copertura delle tasse sco-
lastiche alle famiglie a basso reddito?
A. No 0 10
PON-04 S 1.1l Comune si impegna per promuovere la creazione di posti di tiroci-
nio?
B. Si
S Se si: Di che tipo di impegno si tratta?
c. Altro, che cosa: Il Comune mette a disposizione circa ogni 2 anni 3-5 posti
di tirocinio. 16 25
PON-05 S 2.1l Comune forma apprendisti?
B. Si 10 10
PON-06 S 3. Vengono offerti posti di tirocinio anche per giovani disabili?
A. No 0 10
PON-07 P 1.1l Comune siimpegna per una collaborazione attiva tra le offerte pon-
te
e le scuole?
A. No
P Se si: Di che tipo di impegno si tratia?
23/55
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P 1. b Come avviene in concreto?

0 25
PON-08 E 1.1 Comune procede alla valutazione delle offerte e dellé_préétazioni -
delle
offerte ponte?
A. No

E Se si: Quali aspetti qualitativi vengono valutati?

E 1. b A quali fonti e strumenti fa ricorso?
.0 35
PON-09 P Esistono offerte e prestazioni contemplate nel capitole «Offerte ponte» qui

non menzionate?
Si, offerte e prestazioni a livello intercomunale
Si, offerte del Comune
Mentaring (recupero licenza media)
PON-10 P Osservazioni conclusive e prospettive programmatiche -
35 140

Commento

La Legge federale sulla formazione professionale sancisce che le persone che denotano lacune nella
loro formazione alla fine della scuola dell’'obbligo devono essere preparate alla formazione professio-
nale di base. La responsabilita per 'adozione dei provvedimenti del caso & dei Cantoni.’®

Offerte ponte cantonali

Il Canton Ticino prevede offerte ponte per i giovani che, al termine della scuola dell’'obbligo, non tro-
vano posti di apprendistato. L'obiettivo di tali offerte & la preparazione ottimale alla formazione profes-
sionale o a un'altra scuola. L'attenzione & incentrata sulle competenze chiave scolastiche, pratiche,
personali e sociali. Perché il passaggio dalla scuola dell’obbligo alla vita attiva riesca, i ragazzi vengono
accompagnati nella scelta della professione e nella ricerca di un posto di apprendistato.®

I'giovani tra i diciotto e i venticinque anni giunti in Svizzera in un secondo tempo, rispettivamente dopo
la scuola dell’'obbligo, hanno diritto all'istruzione. In questi casi, il Canton Ticino offre il pretirocinio di
integrazione, i cui obiettivi sono l'insegnamento della lingua italiana e la promozione delle competenze
scolastiche. Anche questi ragazzi vengono accompagnati nella scelta della professione e nella ricerca
di un posto di apprendistato.’”

| giovani possono frequentare anche un semestre di motivazione (SEMQ), il quale si rivolge a giovani
tra i sedici e i diciotto anni senza una formazione professionale che hanno interrotto un contratto di
tirocinio o una scuola a tempo pieno e/o che non hanno alcuna prospettiva di inserimento professiona-
le o di studio.' Altre offerte sono il Case Management Formazione Professionale™ e il sostegno indivi-
duale.?® Per maggiori ragguagli o per ottenere aiuto nella scelta della professione, & possibile rivolgersi

"% Legge federale sulla formazione professionale. Art. 12 Preparazione alla formazione professionale di base
https://www.admin.ch/opc/it/classified-compilation/20001860/index.htm| [stato: 14.5.2012].

'% https://wwwd4.ti.ch/decs/dfp/its/pretirocinio/obiettivi-generali/

' https://iwwwd.ti.ch/decs/dfp/its/pretirocinio/obiettivi-integrazione/

'® https://www4.ti.ch/decs/dfp/its/semestre-motivazione/presentazione/

' https://iwwwd4.ti.ch/decs/dfp/its/case-management-fp/presentazione/

2 https://wwwd ti.ch/decs/dfp/its/sostegno-individuale/presentazione/
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all’Ufficio dell’orientamento scolastico e professionale?’ o consultare il portale ufficiale svizzero
d’informazione dell’orientamento professionale, universitario e di carriera,”

Locarno offre inoltre ogni due anni tre-cinque posti di apprendistato.

Collaborazione

Il Comune di Locarno non si impegna per la collaborazione tra le offerte ponte e le scuole.

Valutazione

Le offerte e le prestazioni delle offerte ponte non vengono valutate dalla Citta di Locarno. Finora, il
mentoring & stato rilevato tramite indicatori.

E importante che i risultati delle valutazioni influiscano sull’operato comunale e che la Citta possa
prenderne visione. Le valutazioni sono utili solo se vengono svolte sistematicamente e regolarmente, e
si riflettono nelle offerte, nella qualita e nelle strutture. Nel campo delle offerte ponte, & essenziale uno
scambio intenso tra Citta e Cantone al fine di garantire un passaggio ottimale dalla scuola dell’obbliga
alla vita attiva. La disoccupazione giovanile & infatti un tema chiave della nostra societa.

21 https://wwwd.ti.ch/decs/ds/uosp/chi-siamo/presentazione/
22 hitps://www.orientamento.ch/
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ACCOGLIENZA COMPLEMENTARE SCOLASTICA E ALLE FAMIGLIE

® punti massimi » punti raggiunti

PR PM

ACC-01 S 1. Per quali gruppi di eta é offerta accogllenza su tutto I'arco della gior-

nata?

A. Lattanti e prima infanzia fino a 2 anm B Prlma mfan2|a da 2 anni all’eta

della scuola dell’infanzia g % 10 15
ACC-02 P 2.1l Comune promuove m:sure di |ntegrazmne nel campo

dell’accoglienza su tutto I'arco delia giornata per genitori e bambini di

lingua straniera

e/o bambini disabili?

B. Si '

P Se si: Quali sono Ie offerte di promozione dell’ integrazione?

a. Incontri plurilingui per i genitori di lingua straniera 15 20
ACC-03 S 3.Inche modo il Comune finanzia queste offerte?

B. Finanziamento parziale del Comune C. Finanziamento da parte di enti D.

Finanziamento da parte dei genitori 5 15
ACC-04 S 1. Per quali gruppi di eta é offerta un‘accoglienza limitata nel tempo?

A. Lattanti e prima infanzia fino a 2 anni B, Prima infanzia da 2 anni all’eta

della scuola dell’infanzia C. Bambini che frequentano la scuola dell'infanzia

e scolari (da 5 a 12 risp. 15 anni) 15 15
ACC-05 P 2.1l Comune promuove misure di integrazione nel campo

dell’accoglienza a

tempo parziale per genitori e bambini di lingua straniera e/o bambini

disabili?

B. Si

P Se si: Quali sono le offerte di promozione dell’integrazione?

a. Incontri plurilingui per i genitori di lingua straniera. 15 20
ACC-06 S 3.Inche modo il Comune finanzia queste offerte?

B. Finanziamento parziale del Comune C. Finanziamento da parte di enti D.

Finanziamento da parte dei genitori 5 10
ACC-07 P 1. A qualiintervalli di tempo viene esaminata la domanda di luoghi di

accoglienza?

A. Annualmente 10 10
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ACC-08 P 2. Per quali gruppi di eta si esamina la domanda?

A Lattanti e prima infanzia fino a 2 anni

B Prima infanzia da 2 anni ali'eta della scuoia deli’'infanzia

C Bambini che frequentano la scuola dell'infanzia e scolari (da 5 a 12 risp. 15
S anni) 15 15
ACC-09 P 3.Irisultati hanno un effetto vincolante sull’adeguamento dei posti

di accoglienza?

A. No 0 10
ACC-10 S 1. Esiste un centro di coordinamento/informativo sui posti Iibe_r'i—ﬂegli ) '
asili nido, presso mamme diurne, mense, gruppi di gioco ecc.?
B. Si
S Se si: Chi finanzia il centro di coordinamento?
a. |l Comune 20 25

ACC-11 S 2. Esistono offerte di accoglienza per i bambini in eta prescolastica e
scolastica durante le vacanze scolastiche?
B. Si 10 10

ACC-12 P 3.1l Comune si impegna per la prosecuzione dell’accoglienza/assistenza
dei bambini che passano dalla prima infanzia all’eta (pre)scolastica?

P Se si: Di che tipo di impegno si tratta?

ACC-13 P 4. Esiste una collaborazione tra il Comune e le istituzioni locali che si
occupano dell’accoglienza?

B. Vengono organizzati incontri periodici 5 15
ACC-14 E 1.l Comune procede alla valutazion?delle76"ff'éhs:t€é7:lgi§érvizi nel cam-
o
ge!ljaccoglienza complementare scolastica e alle famiglie?
B. SI
E Se si: Quali aspetti qualitativi vengono valutati?
Nido
E 1. b A quali fonti e strumenti fa ricorso?
Criteri di qualita definiti dal Cantone 35 35

ACC-15 F. Esistono offerte e servizi conie-n_ﬂ-r;iat'\ nel capitolo «Accoglienza comple-
mentare scolastica e alle famiglie» qui non menzionate?

Si, offerte e servizi a livello intercomunale

Si, offerte del Comune

ACC-16 P Osservazioni conclusive e prospettive programmatiche

160 225

Commento

Benché la responsabilita dell’educazione dei bambini sia in primis dei genitori, ai sensi dell’articolo 18
della Convenzione dellONU sui Diritti dell’Infanzia & obbligo dello Stato aiutare i genitori in questo
compito. Tale obiettivo pud essere perseguito con un‘adeguata offerta di sostegno. E fondamentale
garantire la qualita delle istituzioni e suppartare i bambini nello sviluppo della personalita.

Strutture di sostegno

La Legge sul sostegno alle attivita delle famiglie e di protezione dei minorenni (Legge per le famiglie)
favorisce I'autonomia e la responsabilita delle famiglie, promuovendo attivita di accoglienza comple-
mentari alle famiglie stesse e alla scuola durante le ore lavorative o di formazione dei genitori, per fa-
vorire la compatibilita fra famiglia, lavoro e formazione. L'offerta di strutture (nidi dell’infanzia, famiglie
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